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Правила и условия на кампанията 

 на име "Гаранция OMNITRAC" 

(наричани по-долу за краткост „Правила и условия“) 

 
 
§ 1. Общи условия 

 
1. Промоционалната кампания на име "Гаранция OMNITRAC" (наричана оттук нататък 

"Кампанията") е дейност, разработена и приложена от Goodyear Operations S.A., компания с 
регистриран офис на булевард Гордън Смит, Колмар-Берг 7750, Люксембург, регистрирана в 
търговския фирмен регистър на Люксембург с номер B71.219 (наричана оттук нататък 
"Организатора"), с цел да предложи на фирми или лица, които извършват своя собствена 
търговска дейност, която се състои от професионален транспорт на хора или стоки (наричани 
оттук нататък "Автомобилните паркове"), допълнителна гаранция за щети на определени гуми 
OMNITRAC S, OMNITRAC D, OMNITRAC T, OMNITRAC S HEAVY DUTY и OMNITRAC D HEAVY DUTY с 
марката Goodyear, както е определено в Приложение 1 към този документ (наричани оттук 
нататък "Гумите").  
 

2. За целите на настоящата Кампания, под „Филиал“ ще се разбира всяко дружество, компания, 
фирма, съвместно предприятие, съдружие или друга бизнес организация или субект, който е 
пряко или непряко контролиран от, контролира или е под общ контрол с Организатора, според 
случая. Такъв контрол на компания ще означава пряко или непряко притежаване на 50% или 
повече от акциите в обръщение на дадена компания, даващи право на глас при избора на 
директори или техен еквивалент и също така ще означава пряко или непряко притежаване на 
правомощия да се определя управлението и политиките на тази компания. Термините 
„контролира“ и „контролиран“ имат корелативни значения. 

 

3. Изпълнението на Кампанията се подкрепя и администрира от PRO DUCT by Business Friends sp. z 
o.o., с регистриран офис във Варшава на ул. Янковска 10 (Полша), регистрирана в търговския 
регистър към Районния Съд на столицата Варшава във Варшава, седми Търговски отдел на 
Националния Съдебен Регистър, под номер 0000004049 (наричана оттук нататък 
"Администратора"). 

 
4. Кампанията е насочена да предложи на Автомобилните паркове, които са изпълнили всички 

условия, дефинирани тук, допълнителна безплатна гаранция за инцидентни щети за Гуми 
(наричана оттук нататък "Гаранция за инцидентни щети") на обвивката за Гуми. Подробни 
правила и условия за Гаранцията за инцидентни щети пределени в Приложение 2 към този 
документ. 
 

5. Настоящите Правила и условия са публикувани на страницата на Кампанията, поддържана на 
следния уеб сайт: www.MyGoodyear.eu (наричан оттук нататък “Страницата”), по време на целия 
период на Кампанията. 
 

6. Организаторът си запазва правото да променя настоящите Правила и условия, като публикува 
новата им версия на Страницата, като тези промени по никакъв начин не могат да нарушават 
правата, които вече са придобити от Участниците. Промените в настоящите Правила и условия се 
обявяват най-малко 7 дни преди тяхното влизане в сила. 

 
7. Настоящата Кампания не е и не трябва в никакъв случай да се счита за игра на късмета. 

 

http://www.mygoodyear.eu/
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§ 2. Условия за участие в Кампанията 

 
1. Кампанията е създадена само и единствено за Автомобилни паркове, които са регистрирали 

своята търговска дейност в България и са изпълнили всички условия, изброени по-долу:  
a) Да изразят своето съгласие по време на регистрацията в Страницата за Правилата на 

ползване на Страницата и да внесат съответното заявление за достъп до Страницата, като 
попълнят всички задължителни полета; и 

b) Да изразят съгласието си по време на регистрацията в Страницата за разкриване на 
изискваните от тях лични данни пред Организатора и за обработката на разкритите лични 
данни от Организатора; и 

c) Да регистрират своето участие в Кампанията в Страницата, като приемат тези Правила и 
Условия; и 

d) Да нямат просрочени парични задължения към Организатора и към някой от неговите 
Филиали; и  

e) закупят поне една Гума (или от Организатора или от друг продавач) за целия период на 
Кампанията и регистрират тази покупка в Страницата в съответствие с раздел 4, точка 2 по-
долу; и 

f) изпълняват всички допълнителни условия, уточнени отделно в Приложение 2 на този 
документ, приложими или към Гаранцията за инцидентни щети;  

 
по-долу наричани заедно „Участници“ или поотделно „Участник“. 
  

2. В Кампанията не могат да се включват служители на Организатора, членове на техните семейства 
и служители на други компании, участващи в разработването и провеждането на Кампанията, 
ангажирани от Организатора, нито лица с постоянни работни взаимоотношения с такива 
компании, които не са на основата на трудови договори. 
 

3. Организаторът си запазва правото да реши да отнеме на Участника правото да участва в 
Кампанията в случай на нарушаване на настоящите Правила и условия, както и в случай на 
извършване на дейности, които компрометират или вредят на доброто име на Организатора или 
някой от неговите Филиали, тяхната репутация или интереси. Организаторът си запазва и правото 
да вземе решение да отнеме на Участника правото да участва в Кампанията, в случай на 
използване от него на непълни или фалшиви адреси или имена. В такъв случай, изключените 
Участници губят своето право на Гаранция за инцидентни щети върху закупените от тях Гуми. 

 
4. Организаторът не поема отговорност за последиците от неспазване на данъчни задължения на 

Участниците. Организаторът не носи отговорност за щети, произтичащи от промени в закони или 
тяхното тълкуване, или за допълнителни разходи на Участниците, произтичащи от данъчни 
задължения и други публични тежести. 

 
 
§ 3. Срок на Кампанията 
 
1. Кампанията започва на 1 януари 2025 г. и продължава до 31 декември 2025 г. (наричан оттук нататък 

"Срок на Кампанията"), което означава, че Гумите , закупени след 31 декември 2025 г. няма да 
бъдат покрити от Кампанията и няма да бъдат регистрирани в Страницата.  
 

2. За целите на тази Кампания, за дата на закупуване на Гуми се счита датата, определена на сканирано 
копие от документ, качен в Страницата от Участника в съответствие с Част 4 точка 2 по-долу. 
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§ 4. Гаранция за инцидентни щети  
 
1. Организаторът се ангажира да предостави Гаранцията за инцидентни щети за Гумите, определени 

в Приложение 1, които са били коректно регистрирани в Страницата от Участниците, които 
изпълняват всички условия, определени в тези Правила и условия и Приложение 2 към този 
документ.  
 

2. За да бъде им предоставена Гаранцията за инцидентни щети, Участниците трябва да регистрират в 
Страницата Гумите , закупени по време на Периода на кампанията. Гумите или новите превозни 
средства, оборудвани с Гуми, закупени от Участниците, трябва да бъдат регистрирани в Страницата 
до 6 седмици от датата им на закупуване. По време на регистрационния процес, Участниците са 
задължени да качат в Страницата сканирани копия или снимки на съответните документи, които 
потвърждават закупуването. В случай на регистрация на покупка на Гуми в Страницата, Участниците 
трябва да качат ясни сканирани копия или снимки на фактури или касови бонове, които 
потвърждават тази покупка (с ясно видима конкретна информация за марка, модел, обем, размер 
и шарка на закупените Гуми). 
 

3. Всички сканирани копия или снимки на съответната документация, потвърждаваща закупуване на 
Гуми или нови превозни средства, качени от Участниците през Страницата, ще бъдат проверени и 
одобрени от Администратора, който ще предостави на Организатора информацията за изпълнение 
или неизпълнение на всички условия, които дават възможност на Участниците да им бъде 
предоставена Гаранция за инцидентни щети. Администраторът също ще сподели с Организатора 
информация за размера и шарката на Гумите, закупени и регистрирани от Участниците. 
Администраторът няма да разкрива нито пред Организатора, нито пред някой от неговите Филиали 
каквато и да е търговска информация с чувствителен характер, получена от Участниците.  

 
4. Организаторът си запазва правото да откаже да предостави Гаранция за инцидентни щети на който 

и да е Участник, който не е регистрирал по изисквания начин закупуване на Гуми в сроковете, 
дефинирани в точка 2 по-горе или на който и да е Участник, който се е оттеглил от такова закупуване, 
след регистрация в Страницата. 

 
 
§ 5. Определяне на Участниците 

 
1. Процесът на проверка за изпълнение на всички критерии за участие от страна на Участниците ще 

бъде извършен от Администратора до 14 дни след регистрация в Страницата на всяка Гума . 
 

2. Всеки Участник ще бъде уведомен за резултата от процеса по проверка до 21 дни от регистрация в 
Страницата на всяка Гума , оборудвано с Гума. Съответното известяване ще бъде изпратено по 
имейл до адреса, който Участникът е предоставил по време на своята регистрация в Страницата. 
 

 
§ 6. Жалби 
 
1. Участниците имат право да подават жалби във връзка с Кампанията. 

 
2. Участниците са задължени да подават евентуални жалби директно на Организатора в писмен вид, 

с препоръчана поща или по куриер, в срок от 14 дни след датата на получаване на информация 
за нередности, свързани с Кампанията. Всички жалби, получени от Организатора след 
гореспоменатия период, няма да бъдат разглеждани от Организатора. Жалбите се изпращат на 
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следния адрес на Организатора: Goodyear Operations S.A., Commercial Marketing Department, 
Avenue Gordon Smith, L-7750 Colmar-Berg, Luxembourg.  

 
3. Решенията за приемане или отхвърляне на жалбата се взимат от Организатора, който ще 

информира в писмен вид Участника, подаващ жалбата в срок от 14 дни след получаването ѝ, за 
своето окончателно решение. 
 

4. Освен ако не е предвидено друго в точка 2 по-горе, всички други комуникации между 
Участниците и Организатора се извършват чрез Страницата или чрез имейл кореспонденция, 
изпратена на следния имейл адрес на Организатора: contact@mygoodyear.eu.  

 
 
§ 7. Лични данни на Участниците  
 
1. Организаторът се счита за администратор на лични данни по отношение на обработката на лични 

данни от Участниците в Кампанията. Подробна информация по отношение на обработката на 
лични данни на Участниците е включено в Правилата за употреба и Онлайн политиката за лични 
данни на Страницата, които са публикувани в Страницата и са на разположение на всички 
Участници. 

 
 
§ 8. Заключителни разпоредби 
 
1. Тези Правила и условия са обвързващи към всички страни, участващи в Кампанията и определят 

принципите на Кампанията, критерия за участие в Кампанията, правата и задълженията на 
Организатора, Администратора и Участниците. 
 

2. Всички въпроси, които не са уредени от настоящите Правила и условия, се подчиняват на правото 
на Люксембург, приложимо за адреса на управление на Организатора. 

 
3. Всички спорове по настоящите Правила и условия се отнасят към изключителната юрисдикция на 

обществените съдилища с териториална компетентност, по адреса на управление на 
Организатора. 
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Приложение 1  
към Правилата и условията 

на кампанията "Гаранция OMNITRAC" 
 

I. ГУМИ, КОИТО СЕ ПОКРИВАТ ОТ ГАРАНЦИЯТА ЗА ИНЦИДЕНТНИ ЩЕТИ 
 

Гаранцията за инцидентни щети покрива следните нови и TreadMax възстановени гуми OMNITRAC S, 
OMNITRAC D, OMNITRAC T, OMNITRAC S HEAVY DUTY и OMNITRAC D HEAVY DUTY с марката Goodyear: 
 
 

Размер Шарка 

Дълбочина 
на новия 
протектор 
(мм) 

13 R 22.5 OMNITRAC S 17,4 

295/80 R 22.5 OMNITRAC S 16,1 

315/80 R 22.5 OMNITRAC S 17,4 

315/70 R 22.5 OMNITRAC S HL 16,7 

385/65 R 22.5 OMNITRAC S HL 15,4 

13 R 22.5 OMNITRAC D 20,9 

295/80 R 22.5 OMNITRAC D 19,0 

315/80 R 22.5 OMNITRAC D 20,9 

315/70 R 22.5 OMNITRAC D 20,0 

385/65 R 22.5 OMNITRAC T HL 17,6 

13 R 22.5 TreadMax OMNITRAC D 20,9 

315/80 R 22.5 TreadMax OMNITRAC D 20,9 

315/70 R 22.5 TreadMax OMNITRAC D 20,0 

385/65 R 22.5 TreadMax OMNITRAC T HL 17,6 
   

12 R 22.5 OMNITRAC S HEAVY DUTY 16,1 

13 R 22.5 OMNITRAC S HEAVY DUTY 17,4 

315/80 R 22.5 OMNITRAC S HEAVY DUTY 17,9 

12 R 22.5 OMNITRAC D HEAVY DUTY 16,1 

13 R 22.5 OMNITRAC D HEAVY DUTY 17,1 

315/80 R 22.5 OMNITRAC D HEAVY DUTY 18,0 

325/95 R 24  OMNNITRAC S HEAVY DUTY 16,7 

325/95 R 24  OMNNITRAC D HEAVY DUTY 20,9 
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Приложение 2  

към Правилата и условията 
на кампанията "Гаранция OMNITRAC" 

 
 

I. ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ НА ГАРАНЦИЯТА ЗА ИНЦИДЕНТНИ ЩЕТИ  
 

1. Условия за гаранцията за инцидентни щети 

Гаранцията за инцидентни щети покрива всякакви инцидентни щети, които са причинени на Гума, която 
има такава гаранция, което прави Гумата неизползваема и невъзможна за ремонт, в случай, че тази 
Гума: 

a) е била използвана в съответствие с насоките на производителя; и 
b) не е участвала в пътно транспортно произшествие или вандалски действия или не е 

била в контакт с химикали, огън или каквито и да е природни бедствия; и  
c) има протектор, който в момента да подаването на искането за гаранция според 

Гаранцията за инцидентни щети, е износен не повече от 50% в сравнение с 
дълбочината на оригиналния протектор на нови Гуми, определен в Част 1 от 
Приложение 1. 

 

2. Процедура по искания  

Всички искания според Гаранцията за инцидентни щети ще бъдат внесени от съответните Участници, в 
период от 28 дни от момента на получаване на инцидентни щети по Гумата, в съответствие със следната 
процедура: 

a) Участниците ще влязат в Страницата, ще идентифицират увредените Гуми от списъка с Гуми, 
който вече е регистриран в неговия/нейния индивидуален профил и ще започнат процеса по 
гаранция, като изберат увредената Гума и внесат искане за гаранция през Страницата, 

b) Участникът ще избере през Страницата съответния оторизиран дистрибутор на гуми, който ще 
бъде част от процеса за искане на гаранция (наричан оттук нататък "Избраният Дистрибутор"), 

c) Участникът ще предостави увредената Гума на Избрания дистрибутор в период от 28 дни от 
подаване на искане за гаранция през Страницата, за да се извърши нейната инспекция, 

След като искането за гаранция бъде прието от Организатора, Участникът ще получи потвърждение за 
възстановяване на разхода чрез отделен имейл, изпратен на неговия имейл адрес, регистриран в 
Страницата. Организаторът също ще информира Участниците за отхвърляне на тяхното искане за 
гаранция чрез отделен имейл, изпратен до техните имейл адреси, регистрирани в Страницата. 

В случай на приемане на искането за гаранция от страна на Организатора, Гумите, които са обект на това 
искане ще станат собственост на Организатора от момента на уведомяване на съответния Участник за 
приемане на това искане за гаранция от страна на Организатора. В случай на отказ на искането за 
гаранция от страна на Организатора, съответния Участник може да изиска връщане на инспектираните 
Гуми в период от 28 дни от момента на уведомяване за отказа на искането за гаранция.  

 

3. Процедура по възстановяване на разходи 

Ако дадена Гума, която е обект на искането за гаранция, изпълнява всички условия, определени в тези 
Правила и условия и Част 1 от това Приложение 2 и е била инспектирана и приета от Организатора по 
време на процеса на гаранция, на Участника, който е внесъл искането, ще бъде предоставено 
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еднократно плащане за всяка една Гума, изчислено по следната формула (наричано оттук нататък 
"Възстановяването"):  

(дълбочината на протектора на Гумата, която е обект на искането за гаранция (изчислено в 
милиметри) / дълбочиата на протектора на нова Гума от същия размер, марка и вид, определено в 
Част 1 от Приложение 1 (изчислено в милиметри)) умножено в 500 EUR. 

Възстановяването ще бъде платено директно от Администратора в банковата сметка, определена и 
потвърдена от Участника по време на регистрационния процес в Страницата. Възстановяването ще бъде 
извършено до 28 дни от момента на уведомяване на съответния Участник за позитивно потвърждение 
на неговото искане за гаранция. 

Правото за получаване на Възстановяване изтича след 6 месеца от момента на получаване от страна на 
съответния Участник на съобщение за позитивно потвърждение на искането за гаранция от 
Организатора. При всички случаи, Гаранцията за инцидентни щети изтича 24 месеца след момента на 
купуване на Гума . 

Гаранцията за инцидентни щети не покрива разходи, свързани с услуги за смяна на Гумата. Всички 
подобни разходи са за сметка на Участника. 

 


