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Pogoji in določila akcije 

 z imenom »jamstvo OMNITRAC« 

(v nadaljevanju »pogoji in določila«) 

 
 
1. člen Splošne določbe 

 
1. Promocijska akcija »Garancija OMNITRAC« (v nadaljevanju »akcija«) je akcija, ki jo je razvila in jo izvaja 

družba Goodyear Operations S.A s sedežem na naslovu Avenue Gordon Smith, L-7750 Colmar-Berg, 
Luksemburg, registrirana v poslovnem registru Luksemburga pod številko B71.219 (v nadaljevanju 
»organizator«). Namen akcije je podjetjem ali posameznikom, ki izvajajo lastno poslovno dejavnost 
poklicnega prevoza blaga ali oseb (v nadaljevanju »vozni parki«), zagotoviti dodatno jamstvo za škodo 
za izbrane pnevmatike OMNITRAC S, OMNITRAC D, OMNITRAC T, OMNITRAC S HEAVY DUTY in 
OMNITRAC D HEAVY DUTY blagovne znamke Goodyear, ki so opredeljene v Prilogi 1 k temu dokumentu 
(v nadaljevanju »pnevmatike«).  
 

2. Za namene te akcije je »povezana oseba« vsaka družba, podjetje, skupno vlaganje, partnerstvo ali drug 
poslovni subjekt, organizacija ali pravna oseba, ki jo organizator neposredno ali posredno obvladuje, ki 
jo obvladuje skupaj z drugimi osebami ali ki neposredno ali posredno obvladuje organizatorja. Tako 
obvladovanje družbe pomeni neposredno ali posredno lastništvo 50 ali več odstotkov kotirajočih 
vrednostnih papirjev družbe s pravico do glasovanja o izvolitvi direktorjev ali enakovredno pravico, 
poleg tega pa pomeni tudi neposreden ali posreden vpliv na usmerjanje ali določitev usmerjenosti 
poslovodstva in pravilnikov take družbe. Izraza »obvladujoča družba« in »odvisna družba« imata 
medsebojno odvisna pomena. 

 

3. Izvajanje akcije podpira in jo izvaja družba PRO DUCT by Business Friends sp. z.o.o. s sedežem v Varšavi 
na naslovu ul. Jankowska 10 (Poljska), ki je vpisana v Poslovni register Poljske pri okrožnem sodišču za 
glavno mesto Varšava v Varšavi (XII. gospodarski oddelek Nacionalnega sodnega registra) pod številko 
KRS 0000004049 (v nadaljevanju »skrbnik«). 

 
4. Namen akcije je voznim parkom, ki izpolnjujejo vse pogoje, opredeljene tukaj, ponuditi dodatno 

brezplačno jamstvo za nezgodno škodo na pnevmatikah (v nadaljevanju »garancija za nezgodno 
škodo«).Podrobni pogoji in določila garancije za nezgodno škodo so opredeljeni v Prilogi 2 k temu 
dokumentu. 
 

5. Ti pogoji in določila so objavljeni na spletnem mestu akcije –www.MyGoodyear.eu – (v nadaljevanju 
»spletno mesto«) med celotnim trajanjem akcije. 
 

6. Organizator si pridržuje pravico do spremembe teh pogojev in določil z objavo njihove nove različice na 
spletnem mestu, pri čemer nobena sprememba ne sme na noben način kršiti že pridobljenih pravic 
udeležencev. Spremembe teh pogojev in določil se objavijo najmanj 7 dni, preden začnejo veljati. 

 
7. Ta akcija ni igra na srečo in se je v nobenem primeru ne sme obravnavati kot igro na srečo. 

 

 
 
 
2. člen Pogoji sodelovanja v akciji 

 

http://www.mygoodyear.eu/
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1. Akcija je razvita samo in izključno za vozne parke, ki so svojo poslovno dejavnost registrirali v Sloveniji 
in izpolnili vse pogoje, navedene v nadaljevanju:  

a) v postopku registracije na spletnem mestu so potrdili, da se strinjajo s pogoji uporabe spletnega 
mesta, in so oddali ustrezno prijavo za dostop do spletnega mesta tako, da so izpolnili vsa obvezna 
polja; 

b) pri registraciji na spletnem mestu so dali privolitev za razkritje svojih potrebnih osebnih podatkov 
organizatorju in za organizatorjevo obdelavo razkritih osebnih podatkov; 

c) sodelovanje v akciji so na spletnem mestu registrirali s sprejemom teh pogojev in določil; 
d) nimajo zapadlih denarnih obveznosti do organizatorja ali nobene njegove povezane osebe; 
e) med celotnim trajanjem akcije so kupili vsaj eno pnevmatiko (od organizatorja ali od katerega koli 

drugega prodajalca) in ta nakup registrirali na spletnem mestu skladno z 2. točko 4. razdelka 
spodaj; 

f) izpolnjujejo vse dodatne pogoje, ki so ločeno določeni v Prilogi 2 k temu dokumentu, ki velja za 
garancijo za nezgodno škodo; 

 
v nadaljevanju skupaj »udeleženci« in posamično »udeleženec«. 
 

2. V akciji ne smejo sodelovati osebje organizatorja, člani njihovih družin in osebje drugih subjektov, ki 
sodelujejo pri razvoju in izvajanju akcije organizatorja, in prav tako ne osebe, ki so v stalnem delovnem 
razmerju pri takem subjektu ali pa so pri njem zaposlene na podlagi nezaposlitvenega razmerja. 
 

3. Organizator si pridržuje pravico do odločitve o umiku udeleženčeve pravice do udeležbe v akciji, če krši 
te pogoje in določila, pa tudi če izvaja dejavnosti, ki škodujejo dobremu imenu organizatorja ali 
katere koli njegove povezane osebe, ogrožajo njihovo dobro ime ali krnijo njihov ugled ali interese. 
Organizator si tudi pridržuje pravico do odločitve o umiku pravice udeležencev do sodelovanja v akciji, 
če ti uporabljajo nepopolne ali lažne naslove ali imena. Izključeni udeleženci v takem primeru izgubijo 
pravico do garancije za nezgodno škodo za kupljene pnevmatike. 

 
4. Organizator ni odgovoren za posledice, ki jih udeleženci povzročijo z neizpolnjevanjem davčnih 

obveznosti. Organizator ni odgovoren za morebitno škodo, ki izhaja iz sprememb zakonov ali njihovih 
razlag, niti za morebitne dodatne stroške, ki jih imajo udeleženci zaradi davčnih obveznosti in drugih 
javnih dajatev. 

 
 
3. člen Trajanje akcije 
 
1. Akcija se začne 1. 1. 2025 in traja do 31. 12. 2025 (v nadaljevanju »trajanje akcije«), kar pomeni, da akcija 

ne velja za pnevmatike, kupljene po 31. decembru 2025, in teh ni mogoče registrirati na spletnem mestu.  
 

2. Za namene akcije se kot datum nakupa pnevmatik šteje datum, naveden na optično prebranem izvodu 
dokumenta, ki ga udeleženec naloži na spletno mesto skladno z 2. točko 4. člena spodaj. 
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4. člen Garancija za nezgodno škodo 
 
1. Organizator se zavezuje, da bo garancijo za nezgodno škodo zagotovil za pnevmatike, določene v Prilogi 1, 

ki so jih na spletnem mestu pravilno registrirali udeleženci, ki izpolnjujejo vse pogoje, opredeljene v teh 
pogojih in določilih ter njihovi Prilogi 2. 
 

2. Udeleženci, ki želijo garancijo za nezgodno škodo na spletnem mestu registrirajo pnevmatike, kupljene 
med trajanjem akcije. Pnevmatike, ki jih kupijo udeleženci, je treba na spletnem mestu registrirati v 
6 tednih po datumu njihovega nakupa. Med postopkom registracije morajo udeleženci na spletno mesto 
naložiti jasne optično prebrane dokumente ali fotografije ustreznih dokumentov, ki potrjujejo nakup. 
Udeleženci morajo pri registraciji nakupa pnevmatik na spletnem mestu naložiti jasne optično prebrane 
kopije ali fotografije računov ali potrdil o plačilu, ki potrjujejo nakup (navedeni morajo biti podatki o 
znamki, modelu, količini, dimenziji in kupljenem profilu pnevmatik). 
 

3. Skrbnik vse optično prebrane kopije in fotografije ustreznih dokumentov, ki potrjujejo nakup pnevmatik 
in jih je udeleženec naložil prek spletnega mesta, preveri in potrdi ter organizatorju priskrbi podatke o 
izpolnjevanju ali neizpolnjevanju vseh pogojev, da se lahko udeležencu podeli garancijo za nezgodno 
škodo. Skrbnik organizatorju posreduje podatke o dimenzijah in profilih pnevmatik, ki so jih kupili 
udeleženci. Skrbnik ne bo ne organizatorju ne nobeni njegovi povezani osebi razkril nobenih komercialno 
občutljivih podatkov, pridobljenih od udeležencev. 

 
4. Organizator si pridržuje pravico zavrniti ponudbo garancije za nezgodno škodo kateremu koli udeležencu, 

ki ni pravilno registriral nakupa pnevmatike v časovnem obdobju, določenem v 2. točki zgoraj, ali 
kateremu koli udeležencu, ki je po registraciji nakupa na spletnem mestu odstopil od nakupa. 

 
 
5. člen Upravičenost udeležencev do sodelovanja 

 
1. Skrbnik bo postopke preverjanja, ali udeleženci izpolnjujejo vsa merila za sodelovanje, izvedel v 14 dneh 

od registracije na spletnem mestu za vsako pnevmatiko. 
 

2. Vsi udeleženci bodo o rezultatih postopkov preverjanja obveščeni v 21 dneh od registracije na spletnem 
mestu za vsako pnevmatiko. Ustrezno obvestilo se pošlje z e-poštnim dopisom na e-poštni naslov 
udeleženca, ki ga je navedel med postopkom registracije na spletnem mestu. 
 

 
6. člen Pritožbe 
 
1. Udeleženci imajo pravico do pritožbe glede akcije. 

 
2. Udeleženec mora pritožbo poslati neposredno organizatorju v pisni obliki s priporočenim pismom ali s 

kurirjem v 14 dneh od datuma prejema informacij o kakršnih koli nepravilnostih v zvezi z akcijo. 
Organizator ne bo obravnaval morebitnih pritožb, ki jih prejme po zgoraj navedenem obdobju. Pritožbe 
se pošlje na naslednji naslov organizatorja: Goodyear Operations S.A, Commercial Marketing 
Department, Avenue Gordon Smith, L-7750 Colmar-Berg, Luksemburg. 

 
3. Odločitev o sprejemu ali zavrnitvi pritožbe je izključno organizatorjeva, ki bo udeleženca, ki je poslal 

pritožbo, o svoji končni odločitvi pisno obvestil najpozneje v 14 dneh od prejema pritožbe. 
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4. Ob upoštevanju morebitne drugačne navedbe zgornje 2. točke poteka vsa druga komunikacija med 
udeleženci in organizatorjem prek spletnega mesta ali po e-pošti, poslani na ta e-poštni naslov 
organizatorja: contact@mygoodyear.eu. 

 
 
7. člen Osebni podatki udeležencev  
 
1. Organizator je upravljavec podatkov za obdelavo osebnih podatkov udeležencev, ki sodelujejo v akciji. 

Podrobne informacije o obdelavi osebnih podatkov udeležencev so navedene v pogojih uporabe in v 
spletnem pravilniku o zasebnosti spletnega mesta, ki so objavljeni na spletnem mestu in so na voljo 
vsem udeležencem. 

 
 
8. člen Končne določbe 
 
1. Ti pogoji in določila so zavezujoči za vse pogodbene stranke, ki sodelujejo v akciji, in določajo načela 

akcije, merila za sodelovanje v njej ter pravice in obveznosti organizatorja, skrbnika in udeležencev. 
 

2. Za vse zadeve, ki jih ne urejajo ti pogoji in določila, velja luksemburško pravo, ki velja na sedežu 
organizatorja. 

 
3. Za reševanje morebitnih sporov na podlagi teh pogojev in določil so izključno pristojna javna sodišča, ki 

so krajevno pristojna na sedežu organizatorja. 

 
  

mailto:contact@mygoodyear.eu
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Priloga 1 
k pogojem in določilom 

akcije »Garancija OMNITRAC« 
 

I. PNEVMATIKE, ZA KATERE VELJA GARANCIJA ZA NEZGODNO ŠKODO 
 

Garancija za nezgodno škodo velja za naslednje nove in obnovljene (TreadMax) pnevmatike OMNITRAC S, 
OMNITRAC D, OMNITRAC T, OMNITRAC S HEAVY DUTY in OMNITRAC D HEAVY DUTY blagovne znamke 
Goodyear: 

Velikost Profil Globina tekalne plasti – nova (mm) 

13 R 22.5 OMNITRAC D 20.9 

295/80 R 22.5 OMNITRAC D 19.0 

315/80 R 22.5 OMNITRAC D 20.9 

315/70 R 22.5 OMNITRAC D 20.0 

13 R 22.5 OMNITRAC S 17.4 

295/80 R 22.5 OMNITRAC S 16.1 

315/80 R 22.5 OMNITRAC S 17.4 

315/70 R 22.5 OMNITRAC S HL 16.7 

385/65 R 22.5 OMNITRAC S 15.4 

385/65 R 22.5 OMNITRAC S HL 15.4 

385/65 R 22.5 OMNITRAC T 17.6 

12 R 22.5 OMNITRAC S HEAVY DUTY 16.1 

13 R 22.5 OMNITRAC S HEAVY DUTY 17.4 

315/80 R 22.5 OMNITRAC S HEAVY DUTY 17.9 

12 R 22.5 OMNITRAC D HEAVY DUTY 16.1 

13 R 22.5 OMNITRAC D HEAVY DUTY 17.1 

315/80 R 22.5 OMNITRAC D HEAVY DUTY 18.0 

13 R 22.5 TreadMax OMNITRAC D 20.9 

13 R 22.5 TreadMax OMNITRAC D 20.9 

315/80 R 22.5 TreadMax OMNITRAC D 20.9 

315/80 R 22.5 TreadMax OMNITRAC D 20.9 

315/70 R 22.5 TreadMax OMNITRAC D 20.0 

315/70 R 22.5 TreadMax OMNITRAC D 20.0 

385/65 R 22.5 TreadMax OMNITRAC T HL 17.6 

385/65 R 22.5 TreadMax OMNITRAC T HL 17.6 

325/95 R 24  OMNNITRAC S HEAVY DUTY 16,7 

325/95 R 24  OMNNITRAC D HEAVY DUTY 20,9 
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Priloga 2 
k pogojem in določilom 

akcije »Garancija OMNITRAC« 
 

I. POGOJI IN DOLOČILA GARANCIJE ZA NEZGODNO ŠKODO 
 

1.Pogoji in določila garancije za nezgodno škodo 

Garancija za nezgodno škodo krije morebitne nezgodne poškodbe pnevmatike, za katero velja ta garancija, 
zaradi katerih je pnevmatika neuporabna in nepopravljiva, pod naslednjimi pogoji: 

a) pnevmatika je bila uporabljena skladno s smernicami proizvajalca; 
b) vozilo s to pnevmatiko ni bilo udeleženo v nobeni prometni nesreči ali vandalizmu, 

pnevmatika ni bila v stiku s kemikalijami ali ognjem in ni bila poškodovana v naravni nesreči; 
c) pnevmatika ima debelino profila, ki v trenutku predložitve zahtevka na podlagi garancije za 

nezgodno škodo ni obrabljena več kot 50-odstotno v primerjavi s prvotno globino profila 
novih pnevmatik, določeno v razdelku I Priloge 1. 

 

2.Postopek uveljavljanja zahtevka  

Udeleženci vse zahtevke na podlagi garancije za nezgodno škodo predložijo v 28 dneh od datuma nastanka 
nezgodne škode na pnevmatiki skladno s tem postopkom: 

a) Udeleženec se prijavi v spletno mesto, na seznamu že registriranih pnevmatik v svojem posamičnem 
računu poišče poškodovano pnevmatiko ter sproži garancijski postopek tako, da poškodovano 
pnevmatiko izbere in prek spletnega mesta predloži garancijski zahtevek. 

b) Udeleženec na spletnem mestu izbere ustreznega pooblaščenega distributerja pnevmatik, ki bo 
sodeloval v postopku garancijskega zahtevka (v nadaljevanju »izbrani distributer«). 

c) Udeleženec v roku 28 dni od takrat, ko je prek spletnega mesta predložil garancijski zahtevek, 
poškodovano pnevmatiko dostavi izbranemu distributerju, da ta izvede pregled. 

Ko organizator sprejme garancijski zahtevek, bo udeleženec v ločenem e-poštnem dopisu, poslanem na njegov 
e-poštni naslov, ki ga je registriral na spletnem mestu, prejel potrdilo o vračilu kupnine. Organizator bo 
udeležence obvestil tudi o zavrnitvi garancijskega zahtevka, in sicer v ločenem e-poštnem dopisu, poslanem 
na e-poštni naslov, ki ga je udeleženec registriral na spletnem mestu. 

Če organizator sprejme garancijski zahtevek, postanejo pnevmatike, ki so predmet tega zahtevka, last 
organizatorja v trenutku, ko ta ustreznega udeleženca obvesti, da je sprejel njegov garancijski zahtevek. Če 
organizator zavrne garancijski zahtevek, lahko prizadeti udeleženec zahteva vračilo pregledanih pnevmatik v 
roku 28 dni od trenutka, ko je bil obveščen o zavrnitvi garancijskega zahtevka. 

 

3.Postopek vračila kupnine 

Če pnevmatika, za katero se uveljavlja garancijski zahtevek, izpolnjuje vse pogoje, določene v teh pogojih in 
določilih ter v razdelku I te Priloge 2, ter jo je organizator v garancijskem postopku pregledal in sprejel, se 
udeležencu, ki uveljavlja zahtevek, odobri enkratno plačilo za vsako posamezno pnevmatiko, ki se izračuna 
skladno z naslednjo formulo (v nadaljevanju »vračilo«): 

(preostala globina profila pnevmatike, za katero se uveljavlja garancijski zahtevek (izražena v milimetrih) / 
globina profila nove pnevmatike velikosti, znamke in vrste, navedene v razdelku I Priloge 1 (izražena v 
milimetrih)) pomnoženo z 500 EUR. 
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Vračilo skrbnik nakaže neposredno na bančni račun, ki ga udeleženec navede in potrdi med postopkom 
registracije na spletnem mestu. Vračilo bo izplačano v 28 dneh od trenutka, ko je zadevni udeleženec obveščen 
o pozitivni preveritvi njegovega garancijskega zahtevka. 

Pravica do vračila poteče 6 mesecev od trenutka, ko zadevni udeleženec prejme organizatorjevo obvestilo, da 
je pozitivno preveril njegov garancijski zahtevek. Garancija za nezgodno škodo v vsakem primeru poteče po 
obdobju 24 mesecev, ki se šteje od trenutka nakupa pnevmatike. 

Garancija za nezgodno škodo ne krije morebitnih stroškov storitev, povezanih z zamenjavo pnevmatik. Vse 
take stroške krijejo udeleženci. 

 

 

 


